
 
 
 

 
OGGETTO: Avvio del Progetto “AscoltaMI” – Nuovo servizio digitale di sostegno psicologico 
per le studentesse e gli studenti delle classi terze. 
 
 
Con la presente si informano le SS.LL. che il Ministero dell’istruzione e del merito, in attuazione 
della legge n. 207/2024, ha attivatoil Progetto “AscoltaMI”. Si tratta di un nuovo servizio digitale, 
integrato nella Piattaforma Unica, dedicato al sostegno degli studenti per il superamento delle 
difficolt{ dell’et{ evolutiva e alla promozione del benessere nella comunit{ scolastica. 
 
Il servizio, che si configura come uno strumento complementare all'azione educativa della 
scuola, offre uno spazio qualificato di ascolto per favorire un clima inclusivo e prevenire 
fenomeni di disagio. 
 
Descrizione del Servizio 
Il progetto istituisce un servizio gratuito che prevede l'erogazione di un voucher per un ciclo di 
massimo cinque incontri individuali. Il primo incontro avrà una durata di 70 minuti, mentre i 
successivi dureranno 60 minuti. Le sedute si svolgeranno interamente online attraverso un 
applicativo di videoconferenza sicuro e riservato integrato nella piattaforma, garantendo la 
piena tutela dei dati personali e il rispetto del codice deontologico professionale. 
 
Modalità di Accesso per le Famiglie 
Le famiglie interessate dovranno collegarsi esclusivamente al portale della Piattaforma Unica al 
seguente indirizzo: https://unica.istruzione.gov.it/. All’interno del portale, è possibile consultare 
una pagina informativa e un video tutorial seguendo il percorso: Home → Strumenti → Welfare 
e comunità → AscoltaMI. 
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Circ. n.  216 A   
 
 

Ai Docenti delle classi terze della scuola secondaria di primo grado 
Ai Genitori/Esercenti la responsabilità genitoriale delle classi terze 

Al Personale ATA 
Al Sito Web della scuola 

 

https://www.icvalperga.edu.it/
mailto:TOIC8CB00V@istruzione.it
mailto:TOIC8CB00V@pec.istruzione.it


La procedura si articola in tre fasi: 
 
1- Richiesta del beneficio: Il genitore accede alla sezione “Agevolazioni” della propria area 
riservata, accetta l’informativa privacy e conferisce il consenso informato. L'assegnazione 
avviene secondo l'ordine cronologico delle domande. 
 2-  Scelta dello psicologo: Una volta ricevuto il voucher, i genitori hanno 30 giorni di tempo per 
individuare il professionista sulla piattaforma, pena la decadenza dal beneficio. 
3- Fruizione: Lo studente potrà visualizzare gli appuntamenti e partecipare agli incontri 
direttamente dall'area privata. 
 

Per una completa comprensione delle modalità operative, si invita a prendere visione 
dell'allegata Nota Ministeriale prot. 2278 del 27 maggio 2026, che costituisce il documento di 
riferimento principale per l’attuazione del progetto.  

 

Allegato: Nota MIM prot. 2278 del 27-05-2026 - Indicazioni operative Progetto "AscoltaMI"                                                                              

 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
prof.ssa Francesca Coluccio 

(Firma autografa sostituita a mezzo stampa 
 ai sensi dell’art. 3 comma 2 del D.Lgs. 39/93) 

 
 

 

 

 

 

 

 


